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DIANA SERVÍN  
DOMÍNGUEZ
P. 16

WILL DOUGLAS HEAVEN 
@strwbilly
P. 8

Articulista
Directora comercial y de 
marketing en Dreams Art. 
Cuenta con estudios de 
doctorado en Psicología  
por la Universidad de Oxford. 
Es máster en Asesoramiento 
Educativo Familiar y 
licenciada en Administración 
Turística. 

Articulista de MIT 
Technology Review
Editor senior de IA en MIT 
Technology Review, donde 
cubre nuevas investigaciones 
y tendencias emergentes.  
Es editor fundador del 
sitio web de la BBC sobre 
tecnología y geopolítica.

JUAN CARLOS CHÁVEZ
P. 22 y 56

JOSÉ JORGE AMADOR 
AMADOR
@DirectorAmador
P. 10

Articulista 
Director de G8D Group. 
Profesor de Creatividad y 
Etología Económica en la 
Universidad Panamericana. 
Autor de los libros Homo 
Creativus, Biointeligencia 
Estratégica e Inteligencia 
Creativa, entre otros.

Entrevistado
Es licenciado en Derecho 
por la Universidad de 
Guadalajara, maestro 
en Filosofía y doctor en 
Sociología por El Colegio de 
México. Fue director general 
de Seguridad Ciudadana del 
municipio de Nezahualcóyotl 
por 15 años.

SILVIA CACHO-ELIZONDO
@Scacho_Elizondo
P. 22

SANTIAGO HERNÁNDEZ 
SERVÍN 
P. 16

HUGO ALEGRE BROUSSET
@halegreb
P. 30

CARLOS RUIZ GONZÁLEZ
@CarlosRuizGlez
P. 16

Articulista
Profesora y directora del 
área de Comercialización. 
Doctora en Ciencias de la 
Administración por HEC 
Paris. Maestra en Ciencias 
en Administración de la 
Tecnología en la University 
of Sussex y maestra en 
Ciencias en Mercadotecnia  
y Estrategia.

Articulista
Estudiante de Ingeniería 
Mecatrónica. Es creador 
de contenido para redes en 
Helios ai media, software 
para predecir precios y 
disponibilidad de suministro 
de productos agrícolas.

Entrevistado
CEO de Real Time 
Management. PhD en 
Dirección de Organizaciones 
por PAD Universidad de 
Piura. MBA por IESE 
Business School. Ingeniero 
Industrial por la Pontificia 
Universidad Católica del 
Perú.

Articulista 
Presidente del Consejo 
Editorial de istmo y 
profesor decano del área 
de Política de Empresa. 
Doctor en Filosofía por la 
Universidad de Navarra 
y en Administración con 
especialidad en Dirección 
por la École des Hautes 
Études Commerciales (HEC).
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CARLOS CHÁVEZ SOLÍS
P. 56

Articulista
Es profesor decano del área 
de Dirección Financiera. 
Ingeniero Químico por 
la Universidad Nacional 
Autónoma de México 
(UNAM). Cuenta con un 
Máster en Dirección de 
Empresas por IPADE. 

ANDRÉS VELÁZQUEZ
@cibercrimen
P. 38

Entrevistado
Presidente y fundador 
de MaTTica. Cuenta con 
estudios en management 
e ingeniería por Stanford 
University Graduate School 
of Business y Massachusetts 
Institute of Technology, 
respectivamente. De igual 
manera, es piloto privado. 

JOSÉ ANTONIO LOZANO DÍEZ
@JoseALozanoDiez
P. 56

Articulista 
Presidente de la Junta de 
Gobierno de la Universidad 
Panamericana e IPADE. 
Profesor del área de Factor 
Humano en la misma 
institución. Doctor en 
Derecho por la Universidad 
de Navarra. Cursó el 
Programa de Dirección D-1 
en IPADE.

MARCELO FELMAN
@mfelman
P. 44

Articulista
Director de Ciberseguridad 
para América Latina en 
Microsoft. Es ingeniero en 
Información Computacional 
por la Universidad Argentina 
de la Empresa y MBA por 
la Universidad de Chile. 
Egresado del programa 
Leadership Development de 
Harvard Business School. 

BERNARDO SAINZ  
MARTÍNEZ
@bsainzm
P. 60

Articulista 
Profesor del área de Entorno 
Político y Social. Doctor 
en Estudios Políticos 
por Queen’s University. 
Es maestro en Gobierno 
y Políticas Públicas y 
licenciado en Filosofía por la 
Universidad Panamericana.

YAIR LELIS
@TheLelisWay
P. 52

Entrevistado 
Líder Regional de Ventas en 
Ciberseguridad en Cisco. 
Es Ingeniero en Electrónica 
y Comunicaciones por 
el ITESM. Egresado del 
programa Cybersecurity: 
Managing Risk in the 
Information Age por 
HarvardX.

JORGE LLAGUNO SAÑUDO
@JorgeLlagunoS
P. 60

HÉCTOR ZAGAL
@hzagal 
P. 78

Articulista 
Profesor de las áreas de 
Factor Humano y de Análisis 
de Decisiones. Doctor 
en Gobierno y Cultura de 
las Organizaciones por la 
Universidad de Navarra y 
MBA por IPADE. Maestro en 
Historia del Pensamiento 
por la Universidad 
Panamericana.

Articulista
Profesor de la Facultad de 
Filosofía de la Universidad 
Panamericana. Doctor en 
Filosofía por la Universidad 
de Navarra (España). Y 
autor de Felicidad, placer y 
virtud. La vida buena según 
Aristóteles, Imperio y el 
Gabinete de Curiosidades del 
Dr. Zagal.


